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Freiwilliges Engagement fir Flichtlinge in Minchen
Telefon-Hotline fir Interessierte

Minchen, 17. Februar 2016

Auch 2016 bleibt die Bereitschaft der Miinchnerinnen und Miinchner zum Engagement fiir Flicht-
linge hoch. In Hinblick auf eine gezielte Integrationsférderung der Menschen, die vor Krieg und
Terror geflohen sind, gilt es jetzt, ehrenamtliche Hilfe in Einsatzen zu verankern, die insbesondere
als Begleitung auf lange Sicht angelegt sind. Dazu zahlen etwa individuelle Begleitung und Fa-
milienpatenschaften, Angebote zur Sprachférderung und grundsatzliche Unterstitzung fur Flicht-
linge in Schule und Beruf.

.integration braucht Zeit — und zwar diese so wertvolle Zeit der zahlreichen Freiwilligen. Basis ei-
nes gesellschaftlichen Miteinanders ist vor allem die von Ehrenamtlichen geleistete, langfristige
Begleitung der hier bleibenden Menschen, der neuen Mitbirgerinnen und Mitbiirger. Die grol3e
Bereitschaft zum birgerschaftlichen Engagement und die Unterstiitzung der Stadtbevélkerung
sind fir das gesellschaftiche Zusammenleben in der Stadt unersetzlich®, erklart Caritas
Geschaftsfuhrer Norbert Huber.

Den an freiwilliger Flichtlingshilfe Interessierten bietet das Team Biirgerschaftliches Engagement
fur Fluchtlinge (BEFF) der Caritas Miinchen mit der kostenfreien Hotline 0800 000 5802 eine An-
laufstelle fiir Informationen rund ums Ehrenamt und zu anderen Arten der Unterstiitzung. Dort
werden Fragen zur Flichtlingshilfe aller Wohlfahrtsverbande koordiniert. Die Caritas vermittelt in
ihrer Funktion als Dienstleister des birgerschaftlichen Engagements nach individueller Abstim-
mung mit den Ehrenamtlichen stadtweit tragertbergreifend sowie auch konfessionsiibergreifend.

Die Hotline ist von Montag mit Freitag von 9.00 Uhr bis 17.00 Uhr zu erreichen und ersetzt seit
dem ersten Februar 2016 die Telefonhotline fur Birgerschaftliches Engagement fur Flichtlinge
des Sozialreferats der Landeshauptstadt Miinchen.

Birgerinnen und Birger, die sich dariiber hinaus sozial engagieren wollen, kdnnen sich auch
weiterhin gerne unter 089-233-48454 oder per Mail an engagement.soz@muenchen.de an die
Kolleginnen und Kollegen des Bereichs Birgerschaftliches Engagement im Sozialreferat wenden.
Weitere Informationen Uber Freiwilligenagenturen, Kontakte sowie Engagementmdglichkeiten
sind auf der Homepage www.muenchen.de/engagement aufgefihrt.

Zusatzlich zur Telefon-Hotline ist die Website www.willkommen-in-muenchen.de die zentrale
Plattform fur Hilfsbereitschaft Minchner Birgerinnen und Birger, die im offentlichen Bereich des
Portals zusatzliche Informationen zu freiwilligem Engagement im Flichtlingsbereich finden wie
etwa Schulungsangebote oder haufig gestellte Fragen. Zahlreichen hauptamtlichen Akteuren aus
gemeinnitzigen Organisationen der Minchner Flichtlingshilfe bietet ein Login-geschitzter Be-
reich Gelegenheit zur Netzwerkpflege. Gleichzeitig wird durch den Abgleich von Bedarfen und
Angeboten ein schnelles Zusammenwirken zur zielgerichteten Engagementvermittlung erreicht.

Gerne nimmt das Team BEFF der Caritas Anfragen von ehrenamtlich Interessierten im Bereich
Flichtlingshilfe per Email an kontakt@wilkommen-in-muenchen.de entgegen.
(mw/lw/ua)
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